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Resumen

El presente articulo tiene como finalidad Identificar los fundamentos
ontolégicos, epistemoldgicos y axioldgicos que sustentan el método cualitativo
fenomenoldgico-hermenéutico que se prevé aplicar en mi investigacién doctoral
orientada a proporcionar un constructo metodoldgico ético para la gestion del
talento humano en entornos organizacionales mediados por inteligencia artificial
(IA). La investigacion doctoral tomando como punto de partida la nocion
aristotélica de episteme y phronesis se profundiza en la ontologia del ser-en-el-
mundo de Martin Heidegger, la fenomenologia trascendental de Edmund
Husserl, asi como la hermenéutica filoso6fica de Hans-Georg Gadamer. Se
sostiene que la aparicion de IA dentro de las organizaciones no representa un
simple fenémeno técnico, sino una reconfiguracién ontoldgica de la experiencia
laboral, por lo que una perspectiva metodologica que entrelaza comprension,
interpretacion y racionalidad practica resulta necesaria; la sensacién laboral se

ha visto alterada por la problemética de IA en las organizaciones.
Abstract

This report is to identify the ontological, epistemological, and axiological
foundations underpinning the phenomenological-hermeneutic qualitative method

that | intend to apply in my doctoral research, which aims to provide an ethical
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methodological framework for human talent management in organizational
settings mediated by artificial intelligence (Al). Taking Aristotle’s notions of
episteme and phronesis as its starting point, this doctoral research delves into
Martin Heidegger's ontology of being-in-the-world, Edmund Husserl's
transcendental phenomenology, and Hans-Georg Gadamer’s philosophical
hermeneutics. It is argued that the emergence of Al within organizations does not
represent a mere technical phenomenon, but rather an ontological
reconfiguration of the work experience; therefore, a methodological perspective
that intertwines understanding, interpretation, and practical rationality is
necessary; the work experience has been altered by the issue of Al in

organizations.

Palabras clave
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Ontologia del ser-en-el-mundo. Transhumanismao.

Introduccién

La inteligencia artificial en la gestidn organizacional, en el panorama
actual de transformacion digital, mas que un fenémeno técnico es un proceso
ontolégico y social que vuelve a articular la misma nocion de trabajo, del talento
humano y de la concepcién de que la toma de decisiones que tienen algun tipo
de razonabilidad. Por tanto, su estudio debe seguir un método que vaya mas alla
de la medicion empirica instrumental y que permita analizar mas bien la
estructura de sentido que esté en la base de las mismas transformaciones.

En este sentido, la gestion del talento humano de las pequefas y
medianas empresas, en Venezuela presenta una doble tension, en primer lugar,
la adaptacion tecnoldgica ética concedente a entornos complejos y contingentes.
En segundo lugar, la preservaciéon de la dignidad, la autonomia y la racionalidad
practica del trabajador.

Tal tensidn supone una aproximacion investigativa que trascienda el
positivismo metodoldgico pero que pueda acceder a la estructura profunda del
fendbmeno. Desde un marco de referencia clasico, la idea de la episteme
desarrollada por Aristoteles es la busqueda de las causas y de los principios que

fundamentan la realidad. La ciencia, en el sentido aristotélico, no se limita a
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describir los hechos, sino que pretende entender por qué son hechos y a qué fin
se orientan.

Por lo tanto, estudiar la IA en la gestién del talento humano no puede
limitarse a constatar su repercusion en los indicadores de productividad, sino que
ha de ir a buscar las razones ontoldgicas y éticas que fundamentan la
incorporacion de esta tecnologia. Las decisiones organizacionales mediatizadas
por algoritmos no son meros calculos técnicos, son también en decisiones de
juicio, informes de bien, justicia y finalidad del trabajador. Por tales motivos, la
presente investigacion toma un meétodo cualitativo de tipo fenomenoldgico-
hermenéutico, sustentado en toda una tradicion filosofica que se remonta a
Aristételes y que queda enraizada en la hermenéutica y en la fenomenologia

contemporaneas.
1. Problematizacion: Inteligencia artificial y la experiencia laboral en pymes

El mundo contemporaneo atraviesa una transformacion estructural
caracterizada por la convergencia de tecnologias digitales, biotecnoldgicas y
algoritmicas que reconfiguran no solo los sistemas productivos, sino también las
dindmicas sociales, culturales y organizacionales. Esta etapa historica,
identificada como cuarta revolucion industrial, se distingue por la integracion de
inteligencia artificial, automatizacion avanzada, analisis masivo de datos,
computacion en la nube y sistemas ciber fisicos, que introducen nuevas formas
de gestion, control y toma de decisiones en los entornos empresariales. No se
trata Gnicamente de una evolucién tecnoldgica incremental, sino de una
reconfiguracion profunda del modo en que se produce valor, se organiza el
trabajo y se construyen relaciones laborales en el siglo XXI.

Como sostiene Schwab (2016), la cuarta revolucién industrial no solo
modifica la estructura de los mercados, sino que transforma la manera en que
los individuos viven, trabajan y se relacionan. En este escenario, las
organizaciones adoptan progresivamente sistemas inteligentes que optimizan
procesos, reducen incertidumbre y mejoran la eficiencia operativa. Sin embargo,
esta transformacién no es neutral ni meramente técnica; implica una mutacion
en la racionalidad organizacional, desplazando decisiones tradicionalmente

humanas hacia modelos predictivos basados en algoritmos.
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En el @mbito de la gestion del talento humano, esta transicion resulta
especialmente significativa. Procesos como reclutamiento, seleccion, evaluacion
del desempefio, promocion interna y planificacion estratégica comienzan a estar
mediados por sistemas algoritmicos capaces de procesar grandes volimenes de
informacion y generar recomendaciones automatizadas. La promesa de
objetividad, rapidez y eficiencia ha impulsado la adopcion de estas herramientas
en multiples sectores econdmicos. No obstante, la creciente dependencia de la
inteligencia artificial en decisiones laborales ha generado interrogantes éticos,
epistemologicos y metodolégicos que aun no han sido resueltos de manera
estructural.

Diversas investigaciones han demostrado que los sistemas de inteligencia
artificial no operan en condiciones de neutralidad absoluta. O’Neil (2016) advierte
que los algoritmos pueden reproducir y amplificar desigualdades existentes
cuando se entrenan con datos historicos sesgados, generando discriminaciones
indirectas bajo la apariencia de precisibon matematica. De manera
complementaria, Bostrom (2014), subraya la necesidad de marcos normativos
que orienten el desarrollo y la implementacién de sistemas inteligentes hacia
fines socialmente responsables. Estas perspectivas evidencian que la
incorporacion de inteligencia artificial en la gestion organizacional no puede
abordarse exclusivamente desde una logica instrumental, sino que exige una
reflexion ética y filoséfica que interrogue sus implicaciones sobre la dignidad
humana vy la justicia organizacional.

En el contexto latinoamericano, la transformacion digital ocurre en medio
de profundas brechas estructurales. El Banco Interamericano de Desarrollo
(2020) ha sefialado que la digitalizacibn empresarial requiere no solo
infraestructura tecnoldgica, sino también gobernanza, capacitacién y regulacion
ética. Sin embargo, la adopcion de tecnologias avanzadas en la region tiende a
producirse de manera desigual y fragmentaria, reproduciendo modelos
importados sin adecuada contextualizacion cultural y organizacional. En
consecuencia, la inteligencia artificial es incorporada con frecuencia como
herramienta de eficiencia operativa, sin que exista un modelo metodoldgico que
articule innovacion tecnoldgica, responsabilidad social y sostenibilidad

organizacional.
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En Venezuela, esta probleméatica adquiere caracteristicas particulares.
Las pequefias y medianas empresas (PYMES) operan en un entorno marcado
por volatilidad econdmica, restricciones financieras, inestabilidad institucional y
limitaciones tecnoldgicas. En este contexto, la inteligencia artificial se percibe
como alternativa estratégica para mejorar competitividad y optimizar recursos.
No obstante, su implementacion suele centrarse en la reduccion de costos y la
automatizacion de procesos administrativos, sin una reflexion estructural sobre
sus implicaciones éticas, ontoldgicas y organizacionales.

La mediacién algoritmica en procesos de gestion del talento humano
introduce riesgos concretos: sesgos de seleccion basados en patrones historicos
de exclusion, evaluacion automatizada sin consideracion de variables
cualitativas, priorizacion de métricas de productividad sobre bienestar laboral y
despersonalizaciébn progresiva de las relaciones organizacionales. Estos
fendbmenos responden a racionalidades implicitas tecnocraticas, instrumentales
y economicistas que asumen la tecnologia como solucién neutral y obijetiva,
desplazando la deliberacion prudencial en la toma de decisiones humanas.

Asimismo, la propuesta de Morales (2022) enriquece el fundamento
ontolégico de la investigacion, ya que, da cuenta del propio estatuto de la
condicion humana en un contexto cada vez mas mediatizado por los sistemas
digitales inteligentes. El autor sostiene que la época digital no es, Unicamente,
un cambio de instrumento sino un cambio profundo del modo de ser-en-el-
mundo, de modo que deja de ser la tecnologia la herramienta para casarse con
la condicion de posibilidad de la experiencia.

Si bien en el &mbito normativo venezolano han surgido iniciativas como el
Cadigo de Etica para el Desarrollo y Aplicacién Responsable de la Inteligencia
Artificial, asi como disposiciones constitucionales que garantizan la proteccién
de la vida privada y la informacion personal (articulo 60 de la CRBV), tales
instrumentos no se traducen automaticamente en orientaciones metodoldgicas
especificas para la gestion organizacional. Existe, por tanto, una brecha entre la
regulacion macro y la practica microempresarial.

En consecuencia, se identifica un vacio estructural en el campo de las
ciencias administrativas: la inexistencia de un constructo metodologico que
articule de manera coherente la inteligencia artificial, la gestion del talento

humano, la perspectiva transhumanista y la racionalidad ética en el contexto
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especifico de las PYMES venezolanas. Esta carencia genera riesgos de
deshumanizacion  progresiva, debilitamiento de Ila responsabilidad

organizacional y pérdida de legitimidad empresarial en entornos digitalizados.

Objetivo general

Configurar un constructo metodoldgico para la gestion del talento humano
en PYMES venezolanas mediadas por inteligencia artificial desde una

perspectiva transhumanista y ética.
2. Fundamentacion ontoldgica: Del ser sustancial al ser-en-el-mundo

Se debe indicar que este trabajo cientifico tiene como meta formular un
conocimiento, que tal, como indica la doctrina filoséfica, tiene su posicionamiento
en todo lo que es en si misma la filosofia (Lépez, 2024). Siguiendo con este
orden de ideas, este conocimiento, tal como indica Heidegger (2003), se

relaciona con las cosas para buscar una concepcion racional del universo.
2.1 Aristoteles y la estructura ontologica de la realidad

Como punto de partida Aristoteles indica que la funcion de la filosofia
busca la investigacion de las causas, asimismo en la metafisica, este autor es
capaz de diferenciar entre sustancia y accidentes, planteando incluso que el
conocimiento cientifico, es solamente aquel que sabe las causas ultimas y los
principios que constituyen a los entes (Aristételes, 2007). La ciencia no sélo
pretende describir los hechos, sino que intenta tener una comprension acerca de
su fundamento.

En este sentido, La episteme, comprendida por Moreno (2008), como el
modo general de conocer, y evidenciada en la presente investigacion, es aquella
gue se circunscribe en en el marco aristotélico de caracter practico-deliberativo
fundamentada en entender. Interpretando el conocimiento como episteme
orientado por causas, fines y principios, pero plenamente articula organicamente
con la phronesis como racionalidad prudencial pertinente a la accion.

Desde la 6ptica de Aristételes (2007), conocer es explicitar las causas de
un fendémeno y entender su finalidad en el orden racional y ético. De este modo,
la gestion del talento humano mediatizada por inteligencia artificial no se

entiende como un objeto técnico tal cual, sino como una praxis situada cuyo

108



Vol. 3 - Num. 1 ISSN 3072-7170

Revista de Filosofia

{ fﬂ@nea } e

sentido emerge de su finalidad organizacional, de su relacion con las
dimensiones éticas y de su efecto en la realizacion humana en el trabajo.

En esta linea, la episteme aristotélica se sitia sobre tres soportes,
primero, un soporte ontolégico, que entiende la organizacidbn como sustancia
relacional compuesta de acto y potencia en el que la tecnologia puede ser causa
instrumental, pero no causa final. Segundo, un soporte epistemolégico, que
entiende la necesidad de un conocimiento demostrativo cuando se analizan
estructuras formales, pero que le da méas importancia a la comprension
prudencial cuando se tratan de decisiones humanas y organizacionales. Por
altimo, un soporte ético-politico, en el que la investigacion se llegaria a ver en el

marco de una multiplicidad de finalidades y de lugar a la deliberacion publica.
2.2 Heidegger y la ontologia del ser-en-el-mundo.

La modernidad influyé en que el camino de la pregunta por el ser fuese
sustituido por el camino de la pregunta por el método. En este sentido, Heidegger
(2003), aborda la pregunta ontoldgica, introduciendo la categoria de Dasein
como ser-en-el-mundo. El ser humano no es el sujeto aislado que observa
objetos, sino la existencia situada, relacional y proyectiva. Aplicado al contexto
organizacional se entiende que el trabajador no es un recurso, asimismo se
comprende que la tecnologia no es objeto neutro, por ultimo, que la IA no es una
simple herramienta.

Es por tales motivos, que abordar el estudio de la ontologia del ser en el
mundo conlleva saber que la investigacién tampoco se desarrolla de manera no
objetivista, sino que se delimita por la existencia situada del Dasein, arrojado en
un mundo significado (Heidegger, 2003). Las organizaciones resultan ser los
lugares también de la practica y la contextualidad, donde los entes, incluida la
inteligencia artificial, configuran horizontes de sentido y modos de habitar el
espacio de trabajo. La estructura del cuidado acentta la direccion hacia el futuro
y la interpretacion del pasado, lo que hace que la investigacién cualitativa no sélo
tenga como objetivo la descripcién de préacticas, sino que se convierta en una
interpretacion de las expectativas, los temores y las posibilidades de los agentes.

La nocion de ser con otros acentua la intersubjetividad, donde la gestion
del talento humano mediada por Inteligencia Artificial se articula en la trama

relacional del trabajo y sus vinculaciones con la autoridad y la responsabilidad

109



Vol. 3 - Num. 1 ISSN 3072-7170

Revista de Filosofia

{ fﬂ@nea } e

ética. Asi pues, el ser en el mundo legitima una forma interpretativa en que el
meétodo cualitativo pueda acceder al sentido vivido, el modo en que la tecnologia
configura la experiencia del trabajo, la identidad profesional y la racionalidad

practica en las organizaciones.
2.3 El lenguaje como modo del ser.

Desde la mirada ontoldgica, el lenguaje no es un mero medio expresivo,
sino que es la propia condicion de posibilidad para que el ser se dé. Desde esta
perspectiva de Heidegger (2000), el lenguaje es la casa del ser, en otras
palabras, que la realidad organizacional no se da como un objeto neutro, sino
como red de significados que surgen discursivamente. Asi, investigar
cualitativamente supone acceder al fendmeno a través de las formas linguisticas
con las que los actores lo comparten e interpretan.

También, en la misma linea que Aristételes, el logos expresa la capacidad
que tiene la humanidad de deliberar sobre lo justo y lo conveniente, fundamento
de la racionalidad practica. Esto quiere decir, que las decisiones
organizacionales, mismas que pueden estar mediadas por inteligencia artificial,
requieren argumentacion ética y no pueden ser el resultado de un mero calculo
técnico.

Por su parte, el lenguaje tiene un caracter constitutivo (Husserl, 2002), en
cuanto en él los participantes pueden describir y desvelar la intencionalidad de
Su experiencia, sefialando gustosamente no lo que hacen, sino cémo
comprenden, evallan y proyectan su accién en la coyuntura de la gestion del
talento humano mediado por la inteligencia artificial.

Por consiguiente, la fenomenologia del lenguaje permite tener acceso a
la estructura vivida del fendmeno, desvelando los sentidos, expectativas y
temores que aparecen en la interaccion con la tecnologia. En sintesis, el lenguaje
constituye simultaneamente el fundamento ontologico del fenémeno y el método
de acceso a su comprension: es el espacio donde el ser se articula, donde la

experiencia se narra y donde la racionalidad practica se ejerce.
3. Fundamentacién epistemoldgica: De laintencionalidad ala comprension

3.1 Fenomenologia trascendental y reduccion eidética
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Se debe partir del postulado de Husserl (2002), quien plantea volver a las
cosas mismas, a través de la reduccion fenomenoldgica, es decir, suspendiendo
los supuestos naturalistas para captar la esencia del fenomeno (Husserl, 2002).
En el caso de las PYMES, la IA no se estudia como una categoria externa, sino
como fendmeno intencionalmente vivido en la accion misma, por lo que la
investigacion propone recabar significados atribuidos, conocer estructuras de la
conciencia y conocer esencias de la experiencia. Asi, la fenomenologia posibilita
entender la forma en que la IA resulta en la reconfiguracion de la experiencia de

autonomia, control y agencia.
3.2 Hermenéutica y circulo interpretativo

La comprensién, sin embargo, no es pura descripcidon fenomenoldgica.
Segun Gadamer, toda comprensién esta mediada por la historicidad y el lenguaje
(Gadamer, 2004). EIl investigador participa en un circulo hermenéutico donde
precomprensiones y contexto dialogan con el fenébmeno. En consecuencia, la
interpretacion no es subjetivismo, es fusién de horizontes, y es construccion
dialégica de sentido. La investigacion doctoral, entonces, se sitia en una
episteme interpretativa critica que reconoce la historicidad del contexto

venezolano y la mediacion cultural en la adopcién de IA.
4. Estrategia metodoldgica

La estrategia metodolégica adoptada se fundamenta en la teoria
fundamentada (Grounded Theory), originalmente desarrollada por Glaser y
Strauss (1967) y posteriormente sistematizada por Strauss y Corbin (1990). Esta
estrategia permite generar teoria emergente a partir del analisis sistematico de
datos empiricos, evitando la imposicion rigida de marcos conceptuales previos.

En su vertiente constructivista, Charmaz (2006) sostiene que la teoria
fundamentada reconoce la interaccion entre investigador y datos, entendiendo
que la teoria es construida interpretativamente. Esta postura resulta coherente
con la orientacion transhumanista critica de la investigacion, que reconoce la
complejidad del fenbmeno organizacional mediado por la tecnologia.

La investigacién se desarrollara en tres fases articuladas:

1. Fase exploratoria-documental: analisis critico de literatura cientifica,

marcos normativos y antecedentes relevantes.
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2. Fase empirica: recopilaciéon de informacion mediante entrevistas

semiestructuradas a actores clave de PYMES venezolanas.

3. Fase de construccion tedrica: integracién de categorias emergentes y
articulacion con fundamentos teoricos para configurar el modelo tedrico-

gerencial.

Estas estrategias permiten articular evidencia empirica con
fundamentacion conceptual, evitando tanto el empirismo descriptivo como la

especulacion abstracta
4.1 Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion.

Para la obtencion de informacion se emplearon las siguientes técnicas:

a) Entrevista semiestructurada en profundidad, la entrevista
semiestructurada permite explorar percepciones, practicas y experiencias de
gerentes, responsables de talento humano y especialistas tecnoldgicos en
PYMES venezolanas. Este instrumento se disefiara con base en ejes tematicos
derivados del marco tedrico: adopcién de IA, toma de decisiones automatizadas,
dilemas éticos y contexto organizacional. La guia de entrevista sera validada por
juicio de expertos en gerencia, metodologia cualitativa y ética tecnologica.

b) Revisién documental critica, se prevé realizar un analisis de
documentos institucionales, politicas organizacionales y normativas vigentes
relacionadas con gestion de talento humano y adopcion tecnoldgica. La
triangulacion entre entrevistas y documentos permitira fortalecer la consistencia

interpretativa.
4.2 Informantes claves.

En estudios cualitativos, los informantes claves no responden a criterios
estadisticos de representatividad, sino a principios de pertinencia teérica. Patton
(2002) define el muestreo intencional como la seleccion deliberada de
participantes que posean informacion rica y relevante sobre el fenémeno.

Siguiendo los lineamientos de Strauss y Corbin (1990), se adopt6 el
muestreo tedrico, el cual implica seleccionar participantes conforme emergen
categorias analiticas que requieren mayor profundizacion. El proceso de
recoleccion se extendio hasta alcanzar la saturacion teédrica, entendida como el
punto en el cual la incorporaciébn de nuevos datos no aporta variaciones
significativas a las categorias existentes (Charmaz, 2006).
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Asi mismo los informantes claves se conforman por PYMES venezolanas
en proceso de digitalizacion de sus practicas de gestion del talento humano,
seleccionando informantes clave con capacidad decisional y experiencia directa
en adopcidn tecnoldgica.

La seleccion de informantes se realizar4 bajo criterios de pertinencia
tedrica, considerando: Responsables de gestion del talento humano, los
Directivos con capacidad de decision estratégica, y los Actores vinculados a
procesos de digitalizacion organizacional.

Siguiendo a Strauss y Corbin (1990), los informantes se ampliaran
progresivamente conforme emerjan categorias relevantes, hasta alcanzar el
punto de saturacién tedrica, entendido como el momento en que la incorporacion
de nuevos datos no aporta dimensiones conceptuales adicionales al fenébmeno
analizado. Este criterio garantiza rigor interpretativo y coherencia con la logica
inductivo-constructiva de la investigacion. De este modo, la muestra no se define

por cantidad, sino por densidad conceptual y capacidad explicativa.
4.3 Procedimiento de analisis de la informacion.

El analisis de la informacion se desarrollara mediante el método
comparativo constante, propuesto por Glaser y Strauss (1967), el cual consiste
en comparar sistematicamente incidentes, codigos y categorias para identificar
patrones conceptuales.

El proceso incluira tres niveles de codificacion, conforme a Strauss y
Corbin (1990): abierta, axial y selectiva. En la codificacion abierta se
fragmentaron los datos en unidades significativas; en la axial se establecieron
relaciones entre categorias; y en la selectiva se integré una categoria central

articuladora del fenémeno.

1. Codificacién abierta: identificacién inicial de conceptos relevantes

en las entrevistas y documentos.

2. Codificacion axial: establecimiento de relaciones entre categorias

y subcategorias.

3. Codificacion selectiva: integracion de categorias centrales en torno

al fendbmeno de estudio.
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Se aplicara el método de comparacién constante para contrastar datos,
identificar patrones y refinar categorias. El analisis fue apoyado por matrices de

categorizacion y esquemas de integracion conceptual.
4.4 Validacién de los hallazgos

El rigor metodolégico se aborda desde los criterios de calidad cualitativa
propuestos por Lincoln y Guba (1985): credibilidad, transferibilidad, dependencia
y confirmabilidad. La credibilidad se fortalecié mediante triangulacion de fuentes
y revision por expertos; la transferibilidad se garantiza mediante descripcion
densa del contexto (Geertz, 1973); la dependencia se aseguré mediante registro
sistematico del proceso analitico; y la confirmabilidad se respald6 mediante

auditoria conceptual externa.
4.5 Construccién del modelo tedrico-gerencial

La construccion del modelo se realizara mediante integracion abductiva
entre categorias emergentes y fundamentos teéricos, en coherencia con la l6gica
de generacion teorica de la teoria fundamentada. El modelo se configura como
un sistema estructural compuesto por principios axioldgicos, lineamientos
procedimentales y mecanismos de gobernanza, articulados bajo una perspectiva

transhumanista critica.
Conclusion

Atendiendo al precedente, el método cualitativo hermenéutico
fenomenoldgico con el que se efectuara la indagacion doctoral no es una opcion
instrumental ni una mera opcion metodoldgica, sino que es la consecuencia
coherente de una toma de posicion ontoldgica y epistemoldgica sin lagunas. En
efecto, si se entiende que la gestion del talento humano mediada por inteligencia
artificial en las Pequefas y Mediana empresas venezolanas conlleva, a su vez,
una reconfiguracién del horizonte de sentido del trabajo, esto implica que el
fenbmeno sobrepasa cualquier aproximacién cuantitativa que se centra
solamente en la medida de la eficiencia o de la eficacia o de la productividad.

La investigacion, desde el punto de vista de Aristotelico, persigue las
causas formales y finales que determinan la racionalidad de las organizaciones
contemporaneas. No se trata, entonces, de saber como se lleva a cabo la

implementacion de la IA, sino de saber qué tipo de concepcion del ser humano,
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del trabajo y de la propia decision esta detrds de la misma. En este sentido,
resulta preciso recuperar la phronesis aristotélica, la gestion del talento humano
de entornos mediados con algoritmos requiere de deliberacién prudencial, de
juicio, de contexto y de ética orientada al bien organizacional y al bien humano.

Y también, mediante la actitud de incorporacién de la tecnologia del ser-
en-el-mundo, que desarroll6 Heidegger, la tesis concibe al trabajador no como
un objeto que se puede administrar sino como una existencia situada cuya
comprension se modifica cuando la altera sus maneras de ser posible , es decir,
la inteligencia artificial no es una herramienta neutral, sino que modifica el
entramado de significaciones, de tal modo que el sujeto organizacional se
comprende y se proyecta. Asi, esta investigacion no es sobre un sistema técnico
sino sobre una transformacion ontolégica de la forma de ser en la organizacion.

En coherencia con ello, la fenomenologia trascendental de Husserl
permite el acceso a la experiencia vivida de esta transformacion, identificando
las estructuras intencionales que son constitutivas de la relacion humano—IA.
Ademas, la hermenéutica filosofica de Gadamer permite interpretar estas
experiencias en su historicidad, mostrando que toda comprension tiene lugar en
el horizonte de una experiencia cultural situada, como es el caso del contexto
socioeconémico venezolano.

Justo a partir de esta articulacion filoséfica surge el nucleo principal de la
tesis doctoral donde se necesita generar un constructo metodoldgico que no trate
una inteligencia artificial como un dispositivo de optimizacion funcional, sino
dentro de un bastidor ético y transhumanista al desarrollo humano. El constructo
propuesto persigue reconocer la dimensién ontolégica del trabajo en entornos
digitalizados. Atraer la racionalidad practica como criterio rector de la decision
gerencial. Sistematizar los principios éticos que permiten la implementacion
responsable de la IA. Contextualizar la propuesta en la realidad compleja y

contingente de las PYMES venezolanas.
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